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МЕХАНИЗМ ФОРМИРОВАНИЯ СТРУКТУРЫ ТУРИСТИЧЕСКОГО

ПРОДУКТА

Политическая нестабильность негативно отражается на

экономических ситуациях общества, проявляющихся в осторожном

расходовании накопленных ресурсов в том числе и финансовых.

Колебаниякурсавалюти неизменноеповышениецен практическина все

виды товаровсдерживаетпокупательнуюспособность населения.В этих

условияхрезко сокращаетсяпотоктуристовв страныблизкогои дальнего

зарубежья. Разработка мероприятий по улучшению туристической

привлекательности предлагаемых путешествий, повышение

конкурентоспособности предлагаемого туристического продукта,

сохранение потребительского спроса и прибыли предприятий

туристического бизнеса является актуальной задачей развития

туристическойотрасли.

В работе построение и реализация механизма формирования

структуры туристического продукта выполнено на основании теории

нечеткихмножеств. Выбор такого метода исследованияобуславливается

тем, что при решении задач теории принятия решений о структуре

туристическогопродуктаодной из основныхпроблем формированияего

компонентов является получение необходимой информации и её

прогнозированиепри изменении параметрови процессов, что позволяет

выявить перспективные варианты. Решения, принимаемые на уровне

изменения отдельных компонентов туристического продукта должны

определять всю туристическую привлекательность предлагаемого

путешествия.Такая мотивацияформированиятуристическогопродукта



предусматриваетцеленаправленныйвыбор управляющихальтернативпо

улучшениюили изменениюситуациипосредствоманализапредпочтений,

которыепозволяютсравниватьальтернативымежду собой длядостижения

намеченногорезультата.

Система нечеткого логического вывода преобразует значения

входных переменных, определяющих факторы организационного,

внешнего и внутреннего характера в выходную переменную,

характеризующуютуристическуюпривлекательностьв целом.

В качестве входных переменных определяющих туристическую

привлекательностьв системе нечеткого логического вывода выбраны

ценовые характеристики, комфортность и качество обслуживания,

количествоэкскурсий,продолжительностьпутешествия.Исходныеданные

входных лингвистических переменных в существующем уровне

туристической привлекательности и их возможные комбинации

представляютсяв виде правил продукции, отражающихих влияние на

выходнуюпеременную– туристическуюпривлекательность.

Работа механизма формирования туристического продукта

осуществляется путем перевода качественных значений уровней

компонентов туристической привлекательностив последующий более

высокийрангих термов.

Диагностикасуществующеготуристическогопродуктапроизводится

путемсопоставленияпредлагаемыхзначенийкомпонентовтуристического

продукта переведенных в качественную шкалу с их нормативными

значениями по отрасли и установления степени их принадлежности

диапазонамтермовнанизком,среднеми высокомуровне.

Изменение структуры предлагаемого туристического продукта

повышает туристическую привлекательность, увеличивает

оборачиваемость средств, повышает спрос и обеспечивает

дополнительнуюприбыль.


