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ОСНОВНІ ПРОБЛЕМИ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 

УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ НА ПІДПРИЄМСТВАХ 

 

На сучасному етапі розвитку економіки кадрова складова відіграє 

важливу роль в ефективній роботі підприємств будь-якої сфери діяльності. 

Мета дослідження. Виявити основні проблеми, пов'язані з 

підвищенням ефективності управління персоналом на підприємстві. 

На сьогоднішній день актуальність теми обумовлена недостатністю 

вивчення проблем управління кадрами, яким приділяється особлива увага 

на підприємствах усіх форм власності. 

При виході на зовнішній або вітчизняний ринок підприємство 

потрапляє в умови жорсткої конкуренції. Для того, щоб воно отримувало 

якомога більше прибутку, необхідно правильно підібрати методи та 

способи управління кадрами. 

У процесі управління кадрами на підприємстві можуть виникати 

проблеми різного характеру. Невірно підібрані рішення в управлінні 

персоналу можуть нанести підприємству колосальні збитки, визвати 

конфлікти, уповільнити виробничий процес. Керівник повинен якомога 

раціональніше управляти персоналом. 

При підвищенні ефективності управління персоналом найчастіше 

виникають такі проблеми: підбір, формування та розташування кадрів, 

плинність кадрів, забезпечення розвитку працівників, збереження 

сприятливого клімату у колективі, мотивація персоналу. Становлення цих 

проблем та можливі шляхи їх вирішування залежать від багатьох факторів 

та методів управління підприємства, див. у табл. 1. 



Таблиця 1- Проблеми підвищення ефективності управління 

персоналом на підприємствах 

Назва Становлення проблеми Вирішення проблеми 

1 2 3 

1. Невірно 

підібраний метод 

управління 

персоналом. 

Прикладом виявляється 

підприємство основи кадрової 

політики якого були закладені в 

90-х роках «Бюрократизм». 

Зазвичай при цьому методі 

управління персонал вже не 

компетентний у питаннях 

розвитку підприємства. 

Вирішенням даної проблеми 

може бути зміна методу 

управління. Керівництву 

необхідно ознайомитись с 

досвідом зарубіжних 

підприємств сьогодення. 

2. Проблема 

розміщення кадрів 

Часто пов'язана з двома 

завданнями: 1) розподілу,  

2) пристосування, тобто в 

найбільш раціональному 

розміщенні персоналу залежно 

від виконуваних функцій. 

У сучасному світі 

використовують профільний 

метод для вирішення цих 

завдань. 

3. Плинність кадрів На підприємстві у якого 

протягом невеликого часу, 

наприклад, місяць, змінюється 

велика кількість кадрів, 

звільняється по власному 

бажанню або за бажанням 

керівництва [2].  

Керівництво повинне 

виявляти причини звільнення 

значної кількості 

працівників, проводити 

кадровий аналіз по мірі 

надходження нових 

працівників, намагатися 

виправляти помилки. 

4. Проблема 

розвитку. 

 Відсутність змоги підвищення 

кваліфікації персоналу, 

відсутність мотивації. 

 

 

Відповідно необхідно ввести 

систему підвищення 

кваліфікації, ознайомлення 

працівників з виробництвом 

для набуття досвіду. 

5. Мотивація У керуванні персоналом 

важливе значення має проблема 

мотивації праці, її відсутність. 

Найліпший метод мотивації– 

грошове заохочення, змога  

кар'єрного росту. 



У таблиці 1, були розглянуті проблеми управління персоналом, 

використання  запропонованих вирішень проблем дозволить побачити 

позитивний ефект в управлінні персоналом на підприємстві. Для усунення 

проблем розташування запропоновано профільний метод. Суть 

профільного методу полягає у переліку вимог, що пред'являються до кадру 

в залежності від виконуваної ним роботи, з урахуванням кількісних 

характеристик робочих місць та персоналу. Характеристики, кандидата, 

повинні бути детально розписані і розділені на кілька категорій. Кожен 

рівень вимог відноситься до якого-небудь показника і повинен бути 

охарактеризований. Будь-якій вимозі відповідає певний рівень 

професійних якостей працівника [1]. 

Для досягнення високих результатів необхідно, щоб кадри володіли 

знаннями, уміннями і цілеспрямованістю.  

Вирішуючи ці проблеми керівнику вдасться зберегти сприятливий 

клімат у колективі.  

Таким чином, проаналізувавши всі вищевикладені проблеми 

управління кадрів, стало зрозуміло, що найголовнішою проблемою стала 

проблема розвитку персоналу та неправильне розташування кадрів на 

підприємстві. Неправильно розташований персонал, не виконує свої 

функції у виробництві, це може спричинити за собою втрату партнерів 

організації, що в свою чергу значно зменшить прибуток підприємства. 
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